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Geschaftsfihrung:

Vorname (Inhaber:in / Leiter:in / unterschriftsberechtigte Person)*

Christian Lauterbach

Vorsitzender des

Name (Inhaber:in / Leiter:in / unterschriftsberechtigte Person)* Aufsichtsrats:

Dirk Scheffel
g

Praxis Sitz der Gesellschaft:
Leverkusen

Strale/ Haus-Nr. (dienstlich)* Amtsgericht KéIn
HRB 49226

PLZ (dienstlich)* Ort (dienstlich)*

E-Mail*

Mobil

Telefon*

Fax*

Ihr bevorzugter digitaler Kommunikationskanal: O E-Mail O Fax

Einwilligungserklarung

Durch lhre Unterschrift willigen Sie ein, dass die Bayer Vital GmbH oder andere Bayer

Konzerngesellschaften, die an der Bereitstellung von Informationen oder Services fir Sie beteiligt sind,

lhnen direkt Uber E-Mail, andere elektronische Kommunikationswege oder telefonisch Informationen zu

Services, Produkten oder Veranstaltungen, in Abhangigkeit von Ihren medizinischen Interessen,

zukommen lassen und lhre elektronische Nutzung dieser Informationsangebote auswerten, um sie

gemal der Datenschutzerklarung (siehe nachfolgende Seite) an Ihre Anforderungen und Interessen

anpassen zu kénnen.

Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit mit zukunftiger Wirkung zurlickziehen. Wenn Sie lhre Einwilligung

widerrufen méchten, kénnen Sie dies Uber die Website tun, unter der Sie lhr Profil in Ihren

Profileinstellungen erstellt haben, oder indem Sie uns kontaktieren, wie in der Datenschutzerklarung

angegeben.
CHAF

Daruber hinaus enthalt jede der oben beschriebenen elektronischen Informationen, die Sie von uns
erhalten, die Mdglichkeit, Ihre Einwilligung durch einfaches Klicken auf einen entsprechenden Link zu
widerrufen.

Unterschrift (Inhaber:in / Leiter:in / unterschriftsberechtigte Person), Datum


https://www.gesundheit.bayer.de/de/datenschutzinformationen.php
https://www.gesundheit.bayer.de/de/datenschutzinformationen.php
http://www.bayervital.de/
http://www.gesundheit.bayer.de/
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Datenschutzerkldrung

Mit diesem Dokument mdochte die Bayer Vital GmbH (nachstehend "uns", "unsere" oder "wir") Sie dariiber informieren, wie |hre personenbezogenen Daten bei uns verarbeitet werden. Darliber
hinaus bitten wir Sie um Ihre Einwilligung in die Verarbeitung fiir bestimmte, im Folgenden naher beschriebene Verarbeitungszwecke.

Verarbeitung personenbezogener Daten
Soweit in den %o genden Abschnitten nicht anders beschrieben, folgt die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aus der Erforderlichkeit der Verarbeitung fir unser
(berechtigtes) Interesse, unsere Produkte und Dienstleistungen zu bewerben (Art. 6 (1) f Datenschutz-Grundverordnung):

Allgemeine Anfragen
Wenn Sie per Telefon, E-Mail, Fax oder Brief mit uns kommunizieren, verarbeiten wir lhre E-Mail-Adresse oder Telefonnummer sowie die Informationen, die Sie uns zur Verfligung stellen (z. B.

Ihren Namen und weitere Kontaktinformationen, die in Ihrer E-Mail-FuRRzeile angegeben sind, z. B. Adresse oder Abteilungsinformationen), den Inhalt Ihrer Nachricht oder etwaiger E-Mail-
Anhange sowie die Metadaten der Kommunikation (z. B. Zeitstempel, IP-Adresse, E-Mail-Benutzeragenten, Server fiir den Versand, Telefonnummer, Durchwahl, Telefontyp usw.). Darliber hinaus
geben wir den Grund an, aus dem Sie uns kontaktiert haben (z. B. Anforderung einer neuen Bestellung, Anforderung des Versandstatus einer Bestellung, Anforderung von Rechnungskopien,
Kontoauszug usw.). Wir verwenden diese personenbezogenen Daten, um effizient mit Ihnen kommunizieren zu kénnen. Die rechtliche Grundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten bei allgemeinen Anfragen (z. B. Fragen zu lhrer Bestellung oder Lieferzeiten) ist Art. 6 (1) (b) DSGVO, kann jedoch je nach dem Zweck, zu dem Sie uns kontaktieren, variieren

Bearbeitung Ihrer Bestellung, Bonitétspriifung

Wenn Sie eine Bestellung bei uns aufgeben, verarbeiten wir Ihre Kontakt- und Zahlungsinformationen (z.B. Name, Adresse, Kreditkarteninformationen, Kontodaten), um Ihre Bestellung,
Zahlungsabwicklung und die Auslieferung an Sie abzuwickeln. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist der Abschluss und die Erfiillung des Kaufvertrages uber die bestellten Waren oder
Dienstleistungen (Art. 6 (1) (b) Datenschutz-Grundverordnung). Wenn Sie sich fiir die Zahlung auf Rechnung entscheiden, d.h. wenn wir unsere Produkte oder Dienstleistungen vor der Zahlung
bereitstellen, fiilhren wir eine Bonitatspriifung durch, um uns vor Zahlungsausfallen zu schitzen (6 (1) (f) Datenschutz-Grundverordnung).

Pflege unserer Kundenbeziehungen (Customer Relationship Management

Wir betreiben ein elektronisches System zur Verwaltung unserer Kundenbeziehungen, in dem wir folgende Kategorien personenbezogener Daten speichern:

Kontaktdaten: Zu dieser Kategorie personenbezogener Daten gehdren z. B. Name, Adresse, Telefon-/Fax-/Handynummer, E-Mail-Adresse oder andere erforderliche Informationen fir die Online-
Kontaktaufnahme. Diese Daten erhalten wir entweder direkt von Ihnen oder wir beziehen diese von kommerziellen Datenanbietern oder aus &ffentlich verfligbaren Quellen wie z. B. Webseiten.
Wir verwenden Ihre Kontaktinformationen, um unsere Produkte und Leistungen zu bewerben oder dringende medizinische Informationen lber unsere Produkte bereitzustellen.

Analyse der Kundenbeziehung: Wenn Sie unsere Produkte nutzen oder unsere Dienstleistungen in Anspruch nehmen, speichern wir Ihre Kundenhistorie. Wenn Sie an unseren Fortbildungen
teilnehmen, speichern wir ggf. Ihre Fortbildungsnummer (EFN) Wir verwenden diese Informationen, um lhre Interessen besser zu verstehen und Sie entsprechend liber unsere Produkte und
Dienstleistungen zu informieren. Dariiber hinaus dokumentieren und analysieren wir unsere Beziehungen mit lhnen, um unsere Produkte und Dienstleistungen kontinuierlich zu verbessern. Dies
kann die mit lhnen besprochenen Themen und Ihre Resonanz darauf einschlieen. In diesem Zusammenhang erhalten wir méglicherweise auch Daten Uber lhre Interessen von kommerziellen
Datenanbietern.

Zusammenarbeit mit Kunden verbessern: Um die Zusammenarbeit mit Ihnen effektiv durchzuflihren und die erfolgreiche Marktentwicklung unserer Produkte und Dienstleistungen fiir Sie zu
verbessern, versuchen wir, genauer zu verstehen, welche wissenschaftlichen / medizinischen Themen Sie besonders interessieren. Diese Kategorie personenbezogener Daten wird von uns selbst
erhoben oder von Marktforschungsinstituten oder kommerziellen Datenanbietern zur Verfligung gestellt. Sie umfassen z. B. Informationen tber Ihr medizinisches Fachgebiet, Ihre
wissenschaftlichen Aktivitaten, wie die Veréffentlichung von wissenschaftlichen Artikeln, die Teilnahme an Forschungsprojekten und Fachkongressen.

Feedback zu unseren Leistungen .
m unsere Leistungen zu verbessern, nutzen wir lhre E-Mail-Adresse, um Sie nach lhrer Meinung zu fragen (z.B. zu unserem Kundenservice, Zahlungsabwicklung, Lieferzeiten und -qualitat). Sie
konnen jederzeit der Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse zu diesem Zweck widersprechen, indem Sie sich an den u.g. Kontakt wenden.

Durchfiihrung von Marktforschunﬁsstudien
ir arbeiten mit unabhangigen Marktforschungsinstituten zusammen, die in fiir uns weltweit Marktforschungsstudien zu unseren wissenschaftlichen Interessen und Produkten durchfiihren. Um die
fiir unsere Kunden relevanten Marktforschungsstudien durchfiihren zu kdnnen, geben wir hierfiir gegebenenfalls Ihre Kontaktdaten an diese Marktforschungsinstitute weiter.

Ubersendung von Marketing/Medizinischen Informationen

Ihre Einwilligung vorausgesetzt (Art. 6 (1) a Datenschutz-Grundverordnung) nutzen wir lhre Kontaktinformationen, um uns mit lhnen (iber Telefonanrufe, Instant Messaging, E-Mail oder andere
elektronische Kommunikationsmethoden (z. B. Fax, Chats auf Webseiten, Textnachrichten, Messenger-Nachrichten oder Remote Detailing, einschlieflich Kundenserviceangeboten)
(,Elektronische Marketing/Medizinische Informationen®) in Verbindung zu setzen, um Ihnen medizinische oder Marketing-Informationen zu Dienstleistungen, Produkten oder Veranstaltungen
bereitzustellen, die firr Sie von Interesse sein kdnnen. Dies kann das Anzeigen von auf lhre Interessen zugeschnittener Werbung auf unseren oder anderen Webseiten und Apps einschlieRen.

Analyse der Nutzung von Elektronischen Marketing/Medizinischen Informationen

Damit wir unsere Elektronischen Marketing/Medizinischen Informationen zu Services, Produkten oder Veranstaltungen an Ihre Anforderungen und Interessen anpassen kdnnen und soweit Sie
eingewilligt haben (Art. 6 (1) a Datenschutz-Grundverordnung), analysieren wir, wie Sie unsere Elektronischen Marketing/Medizinischen Informationen nutzen. Dazu gehért z. B., ob Sie diese
Informationen geoffnet und auf welche Weise Sie diese genutzt haben (z. B. auf welche Links Sie geklickt haben).

Compliance gewahrleisten
Um die Einhaltung der internen und regulatorischen Anforderungen (Compliance) im Unternehmen zu gewahrleisten, kdnnen wir Daten aus unserem Customer Relationship Management System,

welches lhre personenbezogenen Daten enthalten kann, analysieren und auditieren. Die Verarbeitung dieser Daten kann auch fiir die Begriindung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich sein.

Weitergabe personenbezogener Daten

Auftragsverarbeitung
Wir arbeiten mit spezialisierten Leistungsanbietern zusammen, die uns dabei helfen, unsere Leistungen anzubieten. Diese Leistungsanbieter werden von uns sorgfaltig ausgewahlt und unterliegen

einer regelmafigen Kontrolle. Eine Verarbeitung personenbezogener Daten durch diese Anbieter beruhen auf einem entsprechenden Vertrag tber eine Auftragsverarbeitung und findet nur auf
unsere Anweisung und unter strikter Einhaltung unserer Richtlinien statt. Dariiber hinaus tauschen wir Stamm- und Zielgruppendaten mit Stammdatenmanagement-Dienstleistern aus
(insbesondere IQVIA GmbH & Co. OHG). ). Informationen (iber lhre Forschung und wissenschaftlichen Aktivitdten beziehen wir insbesondere von Veeva Systems GmbH.

Dritte
Unter folgenden Umsténden geben wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weiter:

a. Wir kénnen lhre Kontaktinformationen an vollstandig unabhéngige Marktforschungsinstitute weitergeben.

b. Ihre oben genannten personenbezogenen Daten werden zu den oben aufgefiihrten Zwecken u. U. an andere Bayer-Tochtergesellschaften weitergegeben, die an der Bereitstellung einer
Leistung oder Mitteilung an Sie beteiligt werden missen. Dies ist zum Beispiel der Fall, wenn in einem anderen Land ein Kongress von einer lokalen Bayer-Tochtergesellschaft ausgerichtet
werden soll. Sie erhalten jedoch nur dann direkt von einer anderen Bayer-Tochtergesellschaft Informationen tiber E-Mail oder andere elektronische Kommunikationsmethoden, wenn Sie uns
hierzu Ihre Einwilligung geben.

c. Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten auch an andere Partner weitergeben, die an der Verwaltung einer Leistung oder der Kommunikation mit Ihnen beteiligt sein missen, z. B. Hotels
oder Reisebiiros.

Ubermittlung in Nicht-EU-Lander
Ihrer Daten konnen teilweise in Lander auerhalb des européischen Wirtschaftsraums (EWG) Gibermittelt und dort verarbeitet werden. In diesen Landern werden u. U. geringere Anforderungen

an den Datenschutz gestellt als in Europaischen Landern. Wir sorgen fiir einen ausreichenden Schutz lhrer Daten, z. B. durch den Abschluss entsprechender Vereinbarungen mit dem jeweiligen
Datenempfanger. Solche Dateniibertragungen werden nur in Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen durchgefiihrt.

Aufbewahrungsfrist personenbezogener Daten
Wir verwahren Ihre personenbezogenen Daten so lange auf, wie dies fiir die kontinuierliche Pflege der Kundenbeziehung mit Ihnen erforderlich ist und fiir weitere 10 Jahre, nachdem Sie die

Kundenbeziehung aktiv beendet haben oder wenn seit 2 Jahren keine Aktivitat mehr stattgefunden hat, je nachdem, was zuerst eintritt. Danach anonymisieren wir die Daten, damit sie sich nicht
mehr auf Sie beziehen. Es sei denn, eine andere Vorgehensweise ist gesetzlich vorgesehen.
Die generelle Aufbewahrungsfrist fiir E-Mails betragt 4 Jahre.

Informationen zu lhren Rechten

Laut geltenden Datenschutzgesetzen stehen Ihnen im Allgemeinen die folgenden Rechte zu:

a. Recht auf Auskunft Gber die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten

b. Recht auf Berichtigung, Loéschung oder Einschrénkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

c. Recht auf Widerspruch gegen eine Verarbeitung, die unserem berechtigten Interesse, einem o6ffentlichen Interesse oder einem Profiling dient, es sei denn, wir kbnnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen;

d. Recht auf Datenuibertragbarkeit

e. Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren

f. Von lhnen erteilte Einwilligungen zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zuriickziehen. Wenn Sie lhre
Einwilligung widerrufen méchten, kénnen Sie dies iber die Website tun, unter der Sie Ihr Profil in Ihren Profileinstellungen erstellt haben, oder indem Sie uns wie unten beschrieben
kontaktieren. Darliber hinaus enthalt jede elektronische Marketing- / medizinische Kommunikation, die wir an Sie senden, eine Option, mit der Sie Ihre Einwilligung einfach durch Klicken auf
einen Link zum Abbestellen widerrufen kdnnen.

Wenn Sie Ihre Rechte ausiiben méchten, wenden Sie sich mit Inrem Anliegen bitte an:

Bayer Vital GmbH

Datenschutz, Gebaude K 56 Fax.: +49 (0) 214 30 96 48922

51366 Leverkusen E-Mail: datenschutz-bv@bayer.com

Anderung der Datenschutzerklérung N

Wir kénnen unsere Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit aktualisieren. Aktualisierungen unserer Datenschutzerklarung werden auf unserer Website veréffentlicht. Anderungen werden mit

der Veroffentlichung auf unserer Website wirksam. Wir empfehlen lhnen daher, die Website regelmaRig zu besuchen, um sich tber mogliche Aktualisierungen auf dem Laufenden zu halten.

Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie auf unseren Webseiten.

Letzte Anderung: 1. Oktober 2025
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